
Kompetenz mit Herz 
im Hospiz und Palliativbereich 

Angelika Herzog & Ulrich Kreutzberg 

in Kooperation mit 
 
 
 

 
 
Informationen zum Seminar „Führen und Leiten“ entsprechend SGB V §39a in  
Kooperation mit dem Hospiz- und PalliativVerband Niedersachsen e.V.  
 
Zeit: 25.10. – 29.10.2021 (1. Seminarblock) 
 06.12. – 10.12.2021 (2. Seminarblock) 
 
Ort: Akademie Waldschlösschen bei Göttingen  
 

Inhalte  

• Umgang mit ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen 

• Grundlagen Kommunikation 

• Grundlagen Gruppenarbeit 

• Arbeitstreffen Ehrenamtliche 

• Vorbereitungskurs Ehrenamtliche 

• Mitarbeiterpflege  

• Kritikgespräche 

• Umgang mit Konflikten 

• Entwicklung von Qualitätswerkzeugen im AHD 

• Veränderungen in der Organisation (z.B. Wachsen) 

• Selbstdarstellung in der Öffentlichkeit 

• Selbstpflege und Burn-Out Prophylaxe 

• Netzwerkarbeit 
 

Kosten: € 685,00 inkl. Übernachtung und Vollpension je Seminarblock, zusammen €1.370,00 
Umfang: zweimal 40 Unterrichtsstunden, (Beginn Montag 10.30 h – Ende Freitag 15.00 h ) 
 
Referenten:  

- Angelika Herzog, Koordinatorin i.R.; Palliative Care Fachkraft; Ausbildung in dialogi-
scher Gestalttherapie, Trauerbegleiterin und Supervisorin 

- Ulrich Kreutzberg, Koordinator und Geschäftsführer eines ambulanten Hospizdiens-
tes i. R., Palliative Care Fachkraft, Supervisor; Mitglied im Vorstand des HPVN und 
DHPV 
 

Anmeldung: 
Verbindliche Anmeldungen bitte bis zum 16.07.2021 

Bitte fordern Sie ein Anmeldeformular unter herzog-kreutzberg@t-online.de an oder laden 
Sie das Formular von der Homepage des HPVN e.V. herunter. Nach schriftlicher Anmeldung, 
gerne auch als Scan über Email, erhalten Sie eine Anmeldebestätigung.  

Für Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung, weitere Infos und eine Rechnung werden 
Ihnen vor dem Seminar zugesandt. 


